

		[image: yen-logo-dikey-siirt-201886105211696 (1).png]
	T.C.  
SİİRT ÜNİVERSİTESİ 
 BİLİM VE TEKNOLOJİ UYGULAMA VE ARAŞTIRMA MERKEZİ

KALİTE POLİTİKASI
	[image: Resim8]

	
	Doküman No

	Yayın Tarihi
[bookmark: _GoBack]24.10.2023
	Revizyon No
001
Revizyon Tarihi
16.06.2026
	Sayfa No
1/1
	



SİİRT ÜNİVERSİTESİ
Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Araştırma Merkezi

KALİTE POLİTİKASI

Siirt Üniversitesi Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Araştırma Merkezi (SİÜBTUAM) kalite politikası; üniversitemizin misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri doğrultusunda bilimsel araştırma, analiz, test ve danışmanlık hizmetlerini etik değerlere, yürürlükteki yasal mevzuata ve uluslararası standartlara uygun olarak; sürekli gelişim, yenilikçilik ve sürdürülebilirlik anlayışıyla yürütmeyi esas almaktadır.

Bu doğrultuda merkezimiz;
· Sunulan tüm laboratuvar, analiz, test, ölçüm ve araştırma hizmetlerini TS EN ISO/IEC 17025 ve ilgili kalite yönetim sistemi standartlarına uygun olarak yürütmeyi,
· Siirt ve çevre bölgenin tarımsal, biyolojik, çevresel ve endüstriyel potansiyelini destekleyecek analiz ve araştırma faaliyetleri gerçekleştirerek bölgesel kalkınmaya katkı sağlamayı,
· Bölgenin doğal kaynaklarının ve ekonomik değerlerinin bilimsel yöntemlerle değerlendirilmesine katkıda bulunarak katma değeri yüksek ürün ve hizmetlerin geliştirilmesini desteklemeyi,
· Akademik, teknik ve idari personelin yetkinliğini sürekli geliştirmeyi; kalite bilincini kurumsal kültürün ayrılmaz bir parçası haline getirmeyi,
· Ulusal ve uluslararası düzeyde akredite, saygın ve güvenilir bir analiz ve araştırma merkezi olmayı; yürütülen hizmetlerin bilimsel doğruluğunu, metodolojik geçerliliğini ve izlenebilirliğini güvence altına almayı,
· Üniversite-sanayi iş birliği çerçevesinde bilimsel ve teknolojik gelişmeleri yakından takip ederek Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini teşvik etmeyi,
· Müşterilere ve paydaşlara ait bilgi ve belgelerin gizliliğini, bütünlüğünü ve güvenliğini sağlamayı; tarafsızlık, bağımsızlık ve dürüstlük ilkelerine bağlı kalmayı,
· Müşteri ve paydaş geri bildirimlerini sistematik olarak değerlendirerek hizmet kalitesini ve memnuniyet düzeyini sürekli artırmayı,
· İş sağlığı ve güvenliği ile çevresel sürdürülebilirlik ilkelerine uygun faaliyet göstermeyi ve sürdürülebilir kalkınma hedeflerine katkıda bulunmayı,
· Üniversitenin eğitim-öğretim süreçlerine destek sağlayarak araştırma altyapısını öğrenci ve araştırmacıların kullanımına açmayı; uygulamalı eğitim ve bilimsel araştırma kültürünü geliştirmeyi,
· Kalite yönetim sisteminin etkinliğini düzenli olarak gözden geçirerek sürekli iyileştirmeyi taahhüt eder.
SİÜBTUAM, tüm bu kalite politikalarının benimsenmesi ve uygulanması için gerekli organizasyonel, teknik ve yönetsel tedbirleri almayı; iç ve dış kalite güvence mekanizmalarını etkin biçimde işletmeyi ve kalite kültürünü sürdürülebilir kılmayı temel sorumluluğu olarak kabul eder.
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