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GENEL BILGILER

OZET

Kurum i¢ Degerlendirme Raporunun amaci, Siirt Universitesi biinyesinde “Bilim ve Teknoloji
Uygulama ve Arastirma Merkezi” 6z degerlendirme galismalarini yiritmektedir. Rapor; kurum
hakkindaki genel bilgiler,

e Liderlik, Yonetim ve Kalite,
e Egitim ve 6gretim,

e Arastirma ve Gelistirme,

e Toplumsal Katki,

Ust bashklarda 14 élcit, 46 alt 6lcitii rubik degerlendirmeye gére gerceklestirmektedir. Kurum ig
Degerlendirme Raporu, tim personelin katiimiyla kalite politikasi dogrultusunda yillik
periyotlarda YOKAK’In giincel siriimiine gére hazirlanmaktadir. Rapor sonucunda siirekli
iyilestirme slirecini baslatip yliritmektedir.

KURUM HAKKINDA BILGILER

Siirt Universitesi biinyesinde “Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi” ismiyle 2014
kurulan kisa sure altyapisini tamamlayarak adindan s6z ettirecek bir nitelige ylkselmistir. Hizli
gelisimi kendine ilke edinen merkez kuruldugu glinden bu yana Toprak Analiz Laboratuvari, Gida
Fiziksel Analiz Laboratuvari, Gida Kimyasal Analiz Laboratuvari, Bal Analiz Laboratuvari,
Mikrobiyoloji ve Molekiler Analiz Laboratuvari ve Lisanslstli Laboratuvarlarini faaliyete
gecirmistir.

Tarim ve Orman bakanliginca kimyasal ve fiziksel analiz laboratuvarlarini kapsayan gida analizi
laboratuvari icin 02/01/2017 tarihinde verilen kurulus izni,
18 Subat 2022 tarih ve 31754 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururliige giren "Gida Kontrol
Laboratuvarlari Yonetmeligi" ile "Gida Kontrol Laboratuvarlarinin Kurulus, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
ile Calisma Usul ve Esaslarinin Belirlenmesine Dair Yonetmelik" yiriirlikten kaldirilmistir. Universitelerin
Ozel istek analiz hizmeti verebilmeleri icin Tarim ve Orman bakanlhgindan onay alma zorunlulugu
ortadan kaldinlmistir. Yine Tarim ve Orman Bakanliginca Siirt ilinde tek yetki verilen toprak analizi
laboratuvarini icinde barindirma 6zelligine sahiptir.

Universitenin Kezer yerleskesinde kendine miinhasir tahsis edilen binada faaliyet géstermektedir.

Mevcut alt yapisini ve donanimi artirmakta yeni laboratuarlar kurmayi, mevcut laboratuarlari
daha nitelikli hale getirmeyi hedeflemektedir. Ayrica akreditasyon galismalari devam etmektedir.
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1. iletisim Bilgileri

Prof.Dr. ibrahim TEGIN-Miidiir

Siirt Universitesi Kezer Yerleskesi Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
E-posta: ibrahim.tegin@siirt.edu.tr

Tel: 0484 223 12 24 /3469

Dog. Dr. Duygu ELMA KARAKAS- Sorumlu Miidiir Yardimcisi:

duyguelma@siirt.edu.tr

Dr. Ogr. Uyesi Biilent HALLAG-Kalite Sorumlusu
E-posta: bulenthallac@siirt.edu.tr

Adres: Siirt Universitesi Kezer Yerleskesi Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi 56100
Siirt

Tel: 0484 223 12 24 /3463

E-Posta : subtam@siirt.edu.tr

Site : http://siubtam.siirt.edu.tr/

2. Tarihsel Gelisimi

2100 m”lik bir alana sahip olan Siirt Universitesi Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma
Merkezi Kezer Yerleskesinde Rektorlik Binyesinde 2014 Yilinda Kurulmustur.

Tarim ve Orman Bakanliginin 04.09.2000 Tarihli 24160 Sayih Resmi Gazete Gida Kontrol
Laboratuvarlarin Kurulus, Gorev, Yetki ve Sorumluluklari ile Calisma Usul ve Esaslarinin
Belirlenmesine Dair Yonetmelik geregi kurulmus ve faaliyet gosteren bir kurulustur. Ayrica
26.05.2016 tarihinde Tarim ve Orman Bakanhgi Tarim Reformu Genel Mudirligi’nden Tarimsal
Amacli Toprak Bitki ve Sulama Suyu Analiz Laboratuvarlari Yetki Belgesi almistir.

2018 yilinda bal alaninda ihtisaslasmis bolgedeki ilk laboratuvari kurulmustur.

2019 vyili itibari ile Gida Analiz Laboratuvari (Fiziksel Analiz, Kimyasal Analiz, Bal analiz
Laboratuvari) Toprak Analiz Laboratuvari, Molekiiler ve Mikrobiyoloji Laboratuvari (Molekiiler
Biyoloji Analiz Laboratuvar, Mikrobiyoloji Analiz Laboratuvari), Lisansiistii Arastirma Laboratuvari
ile hizmet vermeye devam etmektedir.
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon

e Universite biinyesinde mevcut her tiirlii arag, gereg, cihaz ile birlikte benzer birimler arasindaki
iliskilerde esgidimu saglayarak AR—GE olanaklarinin birimler arasi kullanima agilmasini saglamak,

e Universite birimlerinin ortak ihtiyaci olan ileri arastirma diizeneklerini temin ederek AR-GE
calismalarina destek olmak,

e AR-GE faaliyetlerinin ortak ihtiyaclari olan altyapiyi olusturmak, bu amacla merkezi laboratuvar,
alet bakimi, onarim, vb hizmetleri verebilecek atolyeleri kurmak,

e imalat ve isletmede karsilasilan teknolojik giigliiklerde danismanlik yapmak,

e Yurt icindeki ve disindaki ilgili kamu ve 6zel arastirma kuruluslari ve merkezleri ile isbirligi yapmak,
bilgi alisverisinde bulunmak, ileri teknoloji projeleri icin finans kaynaklari teminine ¢calismak,

e Ulke ve bdlge ihtiyaclarina yonelik sonuglara ulasacaklara éncelik vermek lizere etik kurallar
icerisinde, temel ve uygulamali bilimlerle ilgili arastirma projelerini desteklemek ve uygulamak,

e Merkezin ihtiyaci olan elemanlarin yurt icinde ve disinda vyetistirilmesine yonelik calismalar
yapmak, yurt disindan bu amaclarla geleceklere olanak hazirlamak, 6neriler gelistirmek,

Vizyon
e Bilim ve teknoloji alaninda gelismeye katkida bulunmak ve endustriye iliskin temel bilim sorunlarini
coziimlemek Ulizere arastirmalar yapmak, kalkinma planlarinin 6ngordigii alanlarda gelecekte
karsilasilabilecek arastirma sorunlarina ¢6ziim yollari aramak,
e Arastirma sonugclarinin uygulanmasina yardimci olmak, arastirma sonuclarini endistriye duyurmak,
gerektiginde uygulama planlari yapmak, yeni bir malzeme, mamul veya prosesin liretim asamasina
gecmesi icin zorunlu teghizat, sistem ve spesifikasyonlari tespit etmek ve pilot tesisler kurmak,

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

Merkez binyesinde; Laboratuvar Mudirt, Mudir yardimcilari, Kalite Yonetim Sorumlusu, Fiziksel
Analiz, Kimyasal Analiz, Mikrobiyoloji-Molekiiler Biyoloji ve Toprak Analiz Birim Sorumlulari,
Numune Kabul ve Raporlama Birim Sorumlusu ve diger idari ve hizmetli personel ¢calismaktadir.

Merkezimiz kalite glivencesi sisteminin gozden gecirilmesinde performans hedeflerini
belirlemede yerel, ulusal ve kiiresel ihtiyaclari dikkate alinarak belirlemistir.

Misyon, Vizyon, ama¢ ve hedefler hazirlanmasi silirecinde anketler, toplantilar, yliz ylze
gortsmeler vb. yollarla ic ve dis paydaslarin katkisi saglanmistir.

Merkezimiz kalite glivencesi calismalari; misyon, vizyon ve stratejik hedefler dikkate alinarak
temel ilke ve standartlarla belirlenen politikalar dogrultusunda yiritiilmektedir.

Merkezimiz kalite politikasinin geregi laboratuvarlar icin toplam kalite yonetimi standardi
kapsaminda kalite egitimleri yapmakta ve rutin olarak bu egitimler takip etmektedir.

Merkezimiz blinyesinde hizmet vermekte laboratuvarlarda gerceklestirilen analiz faaliyetlerini “TS
EN ISO/IEC 17025 Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi icin Genel Sartlar” standardi
gerekliliklerine uygun sekilde yiritir. Kalite Glivencesi Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi icin
Merkez biinyesinde Kalite Komisyonu olusturulmustur. Merkez Kalite Komisyonu Uyeleri, Merkez
Miadira tarafindan belirlenmistir. Kalite Komisyonu bir baskan ve iki Giyeden olusmaktadir.
Komisyonun yetki ve sorumluluklari, merkez birimlerinin komisyona karsi sorumluluklari merkez
yonetim kurulunda gorisildikten sonra karara baglanip ve calismalar baslatilir.

Laboratuvar, faaliyetlerinin kapsamina uygun bir olusturulmus yonetim sistemi uygulamakta ve
sirduridlmektedir. Laboratuvar, politika, sistem, program, prosediir ve talimatlarini, deney
sonuglarinin  kalitesini glvenceye alacak seviyede dokiman haline getirilmigtir. Sistem

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu - Kurum ic Dederlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.1- 14/12/2022 )



dokiimantasyonu, ilgili personele tarafindan uygulanmaktadir. Gida laboratuvarinda modern test
ve cihazlarin yer aldigi bir bilimsel arastirma, egitim ve 6lgme merkezi olarak ulusal ve uluslararasi
bilimsel arastirmalara ve gida sektoriine yardimci ve oncii olmak amaciyla kurulmus olan
laboratuvarimiz bilim dinyasinda ve gida sektériinde sayginlik ve itibar kazanmak ve bu kazanimi
yukseltmeyi amaglamaktadir.

Hizmet Kalite Politikasi;

e TS EN ISO/IEC 17025 (Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi icin Genel Sartlar)
standardina uygun kurulmus olan kalite yonetim sistemini uygulamak, uygunlugunu vyeterli
kontroller dahilinde iyilestirmek ve gelistirmek.

e TS EN ISO/IEC 17025 (Deney ve Kalibrasyon Laboratuvarlarinin Yeterliligi icin Genel Sartlar)
standardina yeterli teknik sartlari saglayarak, strekliligini ve iyilesmesini saglamak.

e Miusteri memnuniyeti dogrultusunda Misteri isteklerini ve yasal otoritenin taleplerini ideal
laboratuvar uygulamalari dahilinde karsilamak.

e Laboratuvarimizin Kalite yonetim sisteminin amaci verdigimiz hizmetin hizli, hatasiz ve kesin
olmasini glivence altina almak.

e Bagimsizlik, tarafsizlik ve gizlilik temel ilkelerine uygun bir sekilde ¢alismak.

e Deneylere katilan tim personelin, kalite yonetim ve teknik dokimanlari 6grenip laboratuvar
dahilindeki batin uygulamalari bu dokiimanlar dahilinde gergeklestirmek.

Merkez, faaliyetlerini yonetim ve teknik sartlara uygun olarak siirdiirdigiinii kontrol etmek igin ig
Tetkik Planina gore ilgili standart ve talimatlar referansinda ig tetkikler yapilr.

ic tetkik programi, deney ve kalibrasyon faaliyetleri de dahil kalite ydnetim sisteminin bitin
Ogelerine yonelik yapilmaktadir. Tetkiklerin, program geregi ve yonetimin talep ettigi gibi
planlanmasi ve diizenlenmesi kalite yoneticisinin sorumlulugunda yarGtilir. Bu gibi tetkikler,
kaynaklar elverdigince tetkik edilecek faaliyetle ilgisi olmayan, egitilmis ve vasifli personel
tarafindan yuriatilmesi tercih edilir.

i¢ tetkik cevrimi bir yil icinde bitirilir.

Tetkik edilen faaliyet alani, tetkik bulgulari ve bunlarin neticesinde yapilan diizeltici faaliyetler
kaydedilir.

ic tetkikler sonucu alinan kararlarin takibi yapilarak uygulanmalarin sonuglanmasi saglanir.
Sonuclanan dokiimante edilerek ilgili prosedirler gére muhafaza edilir.

Merkezdeki her birim Miidir ve Mudir Yardimcisina karsi sorumludur. Merkezin mali konulardaki
is ve islemlerinde kamu kurumlarinin ihale, usul ve yonetmeligi ile ilgili mevzuat hikimleri
uygulanmaktadir. Tasinir ve tasinmaz bitin kaynaklar sorumlu personel tarafindan takip
edilmekte ve dizenli kontrolleri ve teminleri yapilmaktadir.

Mali yillara ait genel bltce 6denekleri aylik periyotlar halinde dizenli bir sekilde takip edilip
gerekli 6demeler yapilmaktadir. Her mali yil genel bitce teklifi hazirlanip, Strateji Gelisitirme
Daire Baskanlhgina sunulmaktadir.

iletisim icin; Elektronik Belge ve Dokiiman siirec Yonetim Sistemi (EBYS) kullaniimaktadir. Ayrica
Kurumsal e-mail’lerde kullanilabilmektedir.

Birimimizde kullanilmakta olan tim dokiimanlarin ve kayitlarin tanimlanmasi, hazirlanmasi,
degisiklerin yapilmasi, onaylanmasi, yayinlanmasi, iptal ve revize edilen dokiimanlarin
kullaniminin édnlenmesi, kontrol altina alinmasi ve muhafazasi saglanir. Erisimi ve glvenligi ile ilgili
tedbirler standarda gore saglanir. Dokiimanlarin kendi aralarindaki uyumsuzluklarin engellenmesi
icin sistem bir batln olarak alinarak gerekli dnlemler alinir. Dokiiman son revizyonlari esas alir.
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ihtiya¢ duyulan dokiimanlar olusturularak olusabilecek karisikliklar ve verimsizlikler énlenir.

Arastirma Merkezi faaliyetlerinin yirittlmesi esnasinda olusacak her tirll ihtiya¢ standardin
belirledigi sartlari ihdas eden 0Ozelliklere sahip hizmet ve malzemeden tedarik edilir. Satin alinan
her tirli madde ve malzeme laboratuvar kalite glivencesi ihtiyaglarini karsilayacak durumdadir.
Toplam kalite yonetimini tehlikeye diislirecek veya tereddiit ettirecek higbir tiriin ve hizmet satin
alinmaz. Bu kapsamda girdi kontrolleri ihmal edilmez. Faaliyetleri durduracak veya o6teleyecek
durumlarin olusmamasi icin gerekli tedarikgi agi ve sistemi olusturulur. Satin alma ile ilgili sorumlu
gorevlendirilerek satin almanin kesintisiz icrasi saglanir.

Yonetim kurulu, uygunluk ve etkinligin stirekliligini saglamak ve gerekli degisiklik ve iyilestirmeleri
belirlemek (zere, laboratuvarin yonetim sistemini ve deney faaliyetlerini diizenli araliklarla ve
onceden belirlenmis olan bir zaman gizelgesine ve prosediire gére gdzden gegirir.

Gozden gecirme sirasinda asagidaki hususlar dikkate alinir:
e Kalite yonetim sisteminin etkinligi, yirurlikteki politika ve hedeflere uygunlugu,
e Bir dnceki toplantinin degerlendirilmesi,
* YOnetici ve uzman raporlari,
e Personel talep, dnerileri, sikdyet ve memnuniyetleri,
e Mdsteri sikdyet, oneri ve istekleri,
¢ Tedarikci degerlendirmeleri ve tedarikgi listesinin olusturulmasi,
e Deney yeterliligi ile ilgili calismalar,
e ¢ tetkik sonuglari,
e Dazeltici ve 6nleyici faaliyet ¢calismalari,
e lyilestirme énerileri ve calismalari,
e Personel performans ve disiplin bilgiler
e Dis kuruluslar tarafindan yapilan degerlendirmeler,
e Laboratuvarlar arasi karsilastirma veya yeterlik deneylerinin sonuglari,
¢ Yapilan ¢alismalarin hacmindeki ve tipindeki degisiklikler,
e Kalite kontrol faaliyetleri, kaynaklar ve eleman egitimi gibi diger ilgili etkenler.
e Yonetimin gozden gecirmesi on iki ayda bir yapilir

Merkez arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgili glincel verileri web sayfasi araciligiyla
kamuoyuyla paylasmaktadir. (Web sayfasi: http://siubtam.siirt.edu.tr/) Kamuoyuna sunulan
bilgiler merkez yonetimi tarafindan onaylandiktan sonra agiklanmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM
Merkezimiz Universitenin egitim ve 6gretimine 6grenci staji kabul ederek, teknik gezi firsati

saglayarak destek olmaktadir. Bunun disinda merkez biinyesinde Egitim — Ogretim Birimi
bulunmamaktadir.

Enstitlilere bagl 6grenciler mudurlikten aldiklari izin ile Lisanslstli Arastirma Laboratuarinda
egitimin bir parcasi olan tez calismalarina destek olmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Merkezimiz Ar-Ge projelerin uygulandigl bolgesel bir otorite olma hedefinde bolgesel ve ulusal
imkan kullanmakta gesitli kurum ve kuruluslarla isbirlikleri yaritmektedir.

Merkezin AR-GE'ye yonelik strateji ve hedefleri sunlardir:
e Universite biinyesinde mevcut her tirlii arag, gereg, cihaz ile birlikte arastirma
laboratuvari, uygulama ve arastirma merkezi ile benzer birimler arasindaki iliskilerde
esgldimu saglamak, gelistirmek, gliclendirmek ve bunlarin AR—GE (arastirma gelistirme)
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olanaklarinin birimler arasi kullanima agilmasini saglamak,

e Universite birimlerinin ortak ihtiyaci olan ileri arastirma diizeneklerini temin ederek,
Universite biinyesinde veya Merkeze bagli olarak kurulan AR—GE birimlerinde ortak
kullanima sunmak,

e Bilim ve teknoloji alaninda gelismeye katkida bulunmak ve endustriye iliskin temel bilim
sorunlarini ¢éziimlemek (izere arastirmalar yapmak, kalkinma planlarinin 6n goérdigi
alanlarda gelecekte karsilasilabilecek arastirma sorunlarina ¢6zim yollari aramak,

e Arastirma sonuglarinin uygulanmasina yardimci olmak, arastirma sonuglarini endustriye
duyurmak, gerektiginde uygulama planlari yapmak, yeni bir malzeme, mamul veya
prosesin Uretim asamasina ge¢mesi icin zorunlu techizat, sistem ve spesifikasyonlari
tespit etmek ve pilot tesisler kurmak,

e imalat ve isletmede karsilasilan teknolojik giicliiklerde danismanlik yapmak, islem zinciri,
malzeme ve dUriinlerdeki Ozelliklerin saptanmasina ve kontroliine, hata nedenlerinin
giderilmesine, malzeme ve Urlnlerin programlama ve bilgi islem ¢alismalarina yardimci
olmak,

e Yurticindeki ve disindaki ilgili kamu ve 6zel arastirma kuruluslari ve merkezleri ile isbirligi
yapmak, bilgi alisverisinde bulunmak, ileri teknoloji projeleri igin finans kaynaklari
teminine galismak,

e Ulke ve bélge ihtiyaclarina yénelik sonuglara ulasacaklara éncelik vermek Uzere etik
kurallar igerisinde, temel ve uygulamali bilimlerle ilgili arastirma projelerini desteklemek
ve uygulamak,

e Merkezin ihtiyaci olan elemanlarin yurt icinde ve disinda vyetistirilmesine yonelik
calismalar yapmak, yurt disindan bu amaglarla geleceklere olanak hazirlamak, dneriler
gelistirmek,

Merkezimiz, Siirt Universitesinin genel biitcesinin arastirma ve gelistirme kaleminden yillik olarak
aldig1 6denegi arastirma merkezinin ihtiyaglari dogrultusunda kullanilmaktadir.

Merkezimiz mevcut toprak laboratuvarina Siirt Ticaret ve Sanayi Odasi bilinyesindeki toprak
laboratuvarini ilave ederek giiclendirilmistir. Ayrica Siirt Universitesi BAP, SANTEZ, TUBITAK, DIKA,
Tarim ve Orman Bakanligl kurumlarin projelerine basvurmakta elde ettigi kaynaklar kullanilarak
ar-ge projeleri merkez tarafindan desteklenmektedir.

Kurumun arastirma performansi verilerinin yillik peryotlarla degerlendirilip brifing dosyasi olarak
Ust yonetime sunulmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Arastirma merkezimiz, akademik ve mesleki alanlarda sahip oldugu uzmanhgini sosyal sorumluluk
cercevesinde toplum ile paylasarak bodlgenin gelisimine ve kalkinmasina katkida bulunmayi
amaclamaktadir. Bu amaca yonelik olarak, paydaslarla ortak projeler gelistirmek ve kamu yararini
ilgilendiren konularda danismanlik vermek yoluyla yerel yonetimlerle, bolge halki ile ve kamuyla
iliskilerin gelistirilmesine 6nem verilmektedir. Ayrica merkezimiz, kurum ici ve kurum dis
paydaslari bir araya getirerek boélgenin tarim, hayvancilik, gida, mikrobiyoloji ve molekiiler biyoloji
alaninda yapilan analizlerle katkida bulunmakta ve sirdurilebilir ekonomik kalkinmaya destek
olmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Arastirma Merkezimizde, yapilacak analizlerin uluslararasi standartlara ve varsa talep edilen 6zel
sartlara uygun, tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine bagh kalarak hizli ve ilk defada dogru yapilabilmesi
icin kalite yonetim sistemi uygulanmaktadir. Kurulan altyapi ile su an kurumumuzda kimyasal,
gida ve mikrobiyolojik analizleri deneyimli uzmanlarimizca yapilmaktadir. Ayrica bolgede bilimsel
¢alismalar yapan akademik personel i¢in ve bolge halkinin yaptirmak istedigi analizler baska bir
laboratuvara gerek duyulmadan glivenli ve sorunsuz bir sekilde gergeklestirilmektedir. Hedefimiz,
ulusal ve uluslararasi ikili isbirlikleriyle Arastirma Merkezimizi Uretim ve Teknoloji lissii haline
getirmektir.
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YOKAK

'DERECEL]
DEGERLENDIRME
ANAHTARI




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Kurum, kurumsal dontisimiini saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari uygulamali, i¢ kalite glivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite glivence

kilturunu icsellestirmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumun misyonuyla | Kurumun misyon Kurumun yénetisim | Kurumun i¢sellestirilmis,
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi uyumlu ve stratejik ve stratejik modeli ve yOnetisim ve sistematik,

Kurumdaki yénetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler
cercevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, tercihler); karar
verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin cok
sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi; ongorilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin
karsilastiriimasi, modelin kurumsalligi ve sirekliligi yerlesmis ve
benimsenmistir. Vakif yiksekdgretim kurumlarinda matevelli
heyet, devlet ylksekogretim kurumlarinda rektér yardimcilari ve
danismanlarinin (st yonetimin) c¢alisma tarzi, yetki ve
sorumluluklari, kurumun akademik camiasiyla iletisimi; Ust
yonetim tarzinin hedeflenen kurum kimligi ile uyumu yerlesmis
ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor
verme iliskileri; gbrev tanimlari, is akis stregleri vardir ve gergegi
bunlar yayimlanmis ve isleyisin

yansitmaktadir; ayrica

paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetisim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
bulunmamaktadir.

hedeflerine
ulasmasini
glivence altina alan
ve suregleriyle
uyumlu yénetisim
modeli ve idari
yapilanmasi
belirlenmistir.

organizasyonel
yapilanmasi birim
ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde
faaliyet
gostermektedir.

organizasyonel
yapilanmasina
iliskin uygulamalari
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Yénetisim modeli ve organizasyon semasi:https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/organizasyon-
semasi/217842349.html

e Kurumun yénetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/siirt-universitesi-stratejik-plani-
2018-2022-siirt-20226116448976.pdf

e Ybnetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/organizasyon-semasi/217842349.html|

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. Liderlik

Kurumda rektoérin ve sireg liderlerinin  yiksekogretim

ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikhgl dikkate

alan bir kalite glvencesi sistemi ve kultlird olusturma

konusunda sahipligi ve motivasyonu yuksektir. Bu sirecler

cevik bir liderlik yaklagsimiyla yonetilmektedir.

liderlik
Liderler

Birimlerde anlayisi  ve koordinasyon kiltird

ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini,

yerlesmistir. kurumun degerleri
iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir
iletisim agi olusturulmustur.
Liderlik kalite
icsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

slrecgleri  ve glivencesi  kiltlrinin

1 2 3 4 5
Kurumda kalite Kurumda liderlerin | Kurumun geneline | Liderlik uygulamalarive | igsellestirilmis,
glvencesi sisteminin | kalite glivencesi yayilmis, kalite bu uygulamalarin kalite sistematik,

yonetilmesi ve kalite
kaltlrdnin
icsellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklasimi
bulunmamaktadir.

sisteminin
yonetimi ve
kaltirandn
icsellestirilmesi
konusunda
sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.

glivencesi sistemi
ve kiltirinun
gelisimini
destekleyen etkin
liderlik
uygulamalari
bulunmaktadir.

glvencesi sistemi ve
kiltdrindn gelisimine
katkisi izlenmekte ve
bagl iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kalite giivencesi kiiltiiriinii gelistirmek tizere yapilan planlamalar ve uygulamalar:
https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/kalite-politikasi/794055445.htm/

e Kurumun yéneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek igin kullanilan yéntemler,
elde edilen izleme sonuglari ve bagl iyilestirmeler:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-
yonetim-kitapcigi-siirt-2021428152413252. pdf

o  Kurumdaki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek icin kullanilan yéntemler, elde edilen izleme
sonuglari ve bagli iyilestirmeler:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/kalite-politikasi/794055445.htm/
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1

2

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiresel
egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan cevik
yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve
hedefler dogrultusunda kurumu dontstirmek Gzere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir
ve kurumsal 6zglinlGgl gliclendirir.

Kurumda degisim
yonetimi
bulunmamaktadir.

Kurumda degisim
ihtiyaci
belirlenmistir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun ic kalite | i¢ kalite glivencesi | ¢ kalite glivencesi | Igsellestirilmis,
A.1.4. i¢ kalite gilivencesi mekanizmalari tanimlanmis bir i¢ glivencesi stire¢ ve | sistemi kurumun sistemi sistematik,

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem,
suireg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari
belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongtlerinin ise
tiim katmanlari icerdigi kanitlari ile belirtilmistir, gerceklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Kuruma ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldigi erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Kurumun Kalite Komisyonunun siireg ve uygulamalari tanimlidir,
kurum galisanlarinca bilinir. Komisyon ig kalite glivencesi
sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,
program akreditasyonu siireclerine destek verir. Komisyon
gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarini degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarini etkiler.

kalite glivencesi
sistemi

bulunmamaktadir.

mekanizmalari
tanimlanmistir.

geneline yayilmis,
seffaf ve butincul
olarak
ylratilmektedir.

mekanizmalari

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte
iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve
esaslari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/kalite-komisyonu/399462591.html,

e  https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/kalite-politikasi/794055445.html!

e s akis semalari, takvim, gérev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gésteren

kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/qgorev-tanimlari/104017101.html/

e Bilgi Yonetim Sistemi:https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-
2021428152413252.pdf

e  Geri bildirim yéntemleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/anketler-ve-formlar/955833127.html

e Paydas katilimina iliskin belgeler: https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-
20226112464997.pdf

o Yillik izleme ve iyilestirme raporlari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-
raporlari/453543834.html|

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

1 2 3 4 5
Kurumda kamuoyunu | Kurumda seffaflik Kurum tanimli Kurumun igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik bilgilendirmek ve ve hesap slregleri kamuoyunu sistematik,

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi
kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan
edilmistir ve tim bilgilendirme adimlar sistematik olarak
atilmaktadir. Kurum web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca
erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin gerekli
mekanizma mevcuttur. Kurumsal 6zerklik ile hesap verebilirlik
kavramlarinin birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur.
ice ve disa hesap verme yoéntemleri kurgulanmistir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde
gerceklestirilir, sorumlulari nettir. Alinan geri beslemeler ile
etkinligi degerlendirilmektedir. Kurumun bdlgesindeki dis
paydaslari, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger Universiteler,
kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel

halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

hesap verebilirligi
gerceklestirmek lGzere
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirmek
Uzere tanimli
surecler
bulunmaktadir.

dogrultusunda
kamuoyunu
bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalarini
isletmektedir.

bilgilendirme ve
hesap verebilirlik
mekanizmalari
izlenmekte ve
paydas gorusleri
dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve

yoéntemler:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html|

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama
ornekleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html

i¢c ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-20226112464997.pdf
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari:https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html|

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Kurum; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek lizere politikalari dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi

kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagsmalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun Kurumun genelinde | Misyon, vizyon ve i¢sellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmis tanimlanmis ve misyon, vizyon ve politikalar sistematik,

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. Kuruma 6zeldir, strdurilebilir bir gelecek
yaratmak icin yol gostericidir.

Kalite glivencesi politikasi vardir, paydaslarin gorisi alinarak
hazirlanmigtir. Politika kurum ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Politika belgesi yalin, somut, gercekcidir. Strdirulebilir kalite
glvencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
glivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.

Ayni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak
sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim
sistemi ve uluslararasilasma politikalari vardir ve kalite
giivencesi politikasi icin sayilan ozellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuclari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; ornekleri sunulabilir.

misyon, vizyon ve
politikalar

bulunmamaktadir.

kuruma 6zgl
misyon, vizyon ve
politikalari
bulunmaktadir.

politikalarla uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

dogrultusunda
gerceklestirilen
uygulamalar
izlenmekte ve
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Misyon ve vizyon:https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/misyon-ve-vizyon/844861137.html

e Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir):

e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan
belgeler:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-20226112464997.pdf

e Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gdsteren ifadeler ve uygulama érnekleri (Egitim programlarinda
arastirma vurgusu, arastirma stireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar:https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/kalite-
politikasi/794055445.html

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar::https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan* kiltiri ve gelenegi vardir, mevcut donemi
hedefler, alt
zamanlamasi,

kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar,
hedefler, bunlarin
onceliklendirilmesi,

eylemler ve

sorumlulari, mali kaynaklari
bulunmaktadir, tim paydaslarin goériisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmistir. Mevcut stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilimis
ve kullanilmistir; yillik gerceklesme takip edilerek ilgili

kurullarda tartisilmakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

* Vakif ylksekogretim kurumlari igin stratejik amacg ve
hedefleri ile performans gostergelerinin tanimlandigl
dokumandir.

1 2 3 4 5
Kurumun stratejik Kurumun ilan Kurumun bitiinsel, | Kurum uyguladigi icsellestirilmis,
plani edilmis bir stratejik | tiim birimleri stratejik plani izlemekte | sistematik,

bulunmamaktadir.

plani

tarafindan

ve ilgili paydaslarla

strdurulebilir ve

ornek gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir. benimsenmis ve birlikte degerlendirerek

paydaslarinca gelecek planlarina

bilinen stratejik yansitilmaktadir. bulunmaktadir.
plani ve bu planiyla
uyumlu

uygulamalari

vardir.

Ornek Kanitlar

Stratejik plan ve gelistirilme siireci:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/siirt-universitesi-stratejik-
plani-2018-2022-siirt-20226116448976.pdf

Performans raporlari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html

Kurumun stratejik planina planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katiimini gésteren kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-
20226112464997.pdf

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari’yla uyumunu gésteren
kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:::https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Kurumun geneline | Kurumda performans i¢csellestirilmis,
performans performans yayllmis gostergelerinin islerligi sistematik,
A.2.3. Performans yonetimi yonetimi gostergeleri ve performans ve performans yonetimi | siirdiirllebilir ve
bulunmamaktadir. performans yonetimi mekanizmalari ornek gosterilebilir
Kurumda performans yonetim sistemleri bUtlinsel bir yonetimi uygulamalari izlenmekte ve izlem uygulamalar

yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler kurumun stratejik
amaclari dogrultusunda sirekli iyilesmesine ve gelecege
hazirlanmasina  yardimci  olur.  Bilisim  sistemleriyle
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve glvenilir
olmasi saglanmaktadir. Kurumun stratejik bakis agisini
yansitan performans yonetimi sire¢ odakh ve paydas
katilimiyla strdarilmektedir.

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar,
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve
paylasiimistir.

Performans gostergelerinin i¢ kalite glivencesi sistemi ile nasil
iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima
ornekleri mevcuttur.

Yillar iginde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuclari yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair

kanitlar mevcuttur.

mekanizmalari

tanimlanmistir.

bulunmaktadir.

sonuglarina gore
iyilestirmeler

gercgeklestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Performans gdstergeleri ve anahtar performans géstergeleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-
dosyalari/783922827.html|

e Performans yénetiminde kullanilan mekanizmalar

e Performans programi raporu:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html

e Performans yénetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar: ::https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek lzere bir sisteme sahip

olmaldir.
1 2 3 4 5
Kurumda bilgi Kurumda kurumsal | Kurum genelinde Kurumda entegre bilgi igsellestirilmis,
yonetim sistemi | bilginin edinimi, temel siregleri yonetim sistemi sistematik,

A.3.1. Bilgi yOnetim sistemi

Kurumun 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler
toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik
yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim
sureglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi gilvenligi,
gizliligi ve glvenilirligi saglanmistir.

bulunmamakta
dir.

saklanmasi,
kullaniimasi,
islenmesi ve
degerlendirilmesine
destek olacak bilgi
yonetim sistemleri
olusturulmustur.

(egitim ve
O0gretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki,
kalite glivencesi)
destekleyen
entegre bilgi
yonetim sistemi
isletilmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Kurum i¢ yazisma otomasyon sitemi (EBSY)
e Bilimsel Arastirma Otomasyonu ( https://bap.siirt.edu.tr/?act=login)

e Ariza ve Yapi Onarim Talep Otomasyonu (https://bap.siirt.edu.tr/?act=login)
e [stek ve Oneri Otomasyonu ( http://iletisim.siirt.edu.tr/index.php?a=add)

Not otomasyon sistemi ( https://obs.siirt.edu.tr/)

e Uzakta Ogretim otomasyonu ( https://siuzem.almscloud.com/Account/LoginBefore)
e FEk Ders Otomasyonu ( https://ekders.siirt.edu.tr/Login/index/)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf

Yiiksekdgretim Kalite Kurulu - Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.1- 14/12/2022 )



https://bap.siirt.edu.tr/?act=login
https://bap.siirt.edu.tr/?act=login
http://iletisim.siirt.edu.tr/index.php?a=add
https://obs.siirt.edu.tr/
https://siuzem.almscloud.com/Account/LoginBefore
https://ekders.siirt.edu.tr/Login/index/
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-202142815564789.pdf
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-202142815564789.pdf

A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2 3
Kurumda insan Kurumda Kurumun
kaynaklari stratejik genelinde insan
A.3.2. insan kaynaklari ydnetimi yénetimine iligkin hedefleriyle k?yna.kla.rl
insan kaynaklari yénetimine iliskin kurallar ve siiregler | tanimli siiregler uyumlu insan :;or,'et'IT' q
bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiritilen bu slrecgler kurumda | bulunmamaktadir. kaynaklari usgt:lljamuzrar:' @
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat dncelikli kriter yonetimine tanimli siireglere
olup, yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. iligkin tanimli uygun bir bicimde
Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini suregler yuratilmektedir.
belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan yontem ve bulunmaktadir.
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar
e Insan kaynaklari politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet i¢i
egitim, tesvik ve édiillendirme vb.):https://pdb.siirt.edu.tr/detay/mevzuat/636286.html|
e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket
sonuglari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/anketler-ve-formlar/955833127.html
e Insan kaynaklari yénetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari: Gérevde Yiikselme
Yénetmeligi
e Akademik Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri Yonergesi
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2 3 4 5
Kurumda finansal Kurumda Kurumun Kurumda finansal i¢sellestirilmis,
A.3.3. Finansal yénetim kaynaklarin finansal genelinde finansal | kaynaklarin yénetim sistematik,
Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde yénetimine iliskin kaynaklarin k?yna_klarl.n. _ suregleri izlenmekte ve | siirdriilebilir ve
izlenmektedir. tanimli siiregler ydnetimine e i lyilestirilmektedir. drnek gosterilebilir
e uygulamalar
bulunmamaktadir. | iliskin olarak uygulamalar

Toplam Cari Biitce (gelir) = Devlet egitim katkisi (merkezi

bitceden gelen ve arastirma-gelistirme kategorisindeki
faaliyetlere ait olmayan tiim gelirler) + 6grenci gelirleri (kaynagi
Ogrenci olan tum gelirler: 1. ve 2. 6gretim, tezsiz yiksek lisans,
yaz okulu, hizmetler/harglar, yemek-barinma dcreti vb.) +
arastirma gelirleri (devletten merkezi bitge icinde gelen + ulusal
tahsis -yarismasiz projeler-) + ulusal yarismaci arastirma
destekleri + uluslararasi arastirma destekleri [6zel hesap, doner
sermaye, vakiftan gelen veya baskaca muhasebelestirilen] +
toplumsal katki gelirleri (tip, discilik vb.) fakltelerin saghk
hizmeti geliri [doner sermaye veya baskaca muhasebelestirilen]
+ muhendislik, mimarlik vb fakiltelerinin bilgi ve teknoloji
transferi/projeler/uygulamalar geliri [dGner sermaye veya
baskaca muhasebelestirilen] + eriskin egitimi/yasam boyu egitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/dlcim vb gelirler
[6zel hesap, doner sermaye, vakiftan gelen veya baskaca
muhasebelestirilen] + bagislar (devlet disi, sarth veya sartsiz
olarak Universiteye aktarilan kaynak) ayrintisinda izlenmektedir

ve kurum profiliyle iliskilendirilmektedir.

stratejik hedefler
ile uyumlu
tanimli slregler
bulunmaktadir.

tanimli stireglere
uygun bicimde
ylratilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Doéner Sermaye Gelirleri ve Merkezi Biitce Gelirleri.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2 3 4 5
Kurumda egitim ve | Kurumda egitim | Kurumun Kurumda siire¢ yénetimi i¢sellestirilmis,
A.3.4. Siirec yonetimi dgretim, arastirma | ve 6gretim, genelinde tanimh mekanizmalari sistematik,

Tim etkinliklere ait slirecler ve alt stirecler (uzaktan egitim dahil)
tanimhidir. Sureclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme
yazihdir ve kurumca igsellestirilmistir. Stire¢ yonetiminin basarih
oldugunun kanitlari vardir. Surekli siirec¢ iyilestirme dongisi
kurulmustur.

ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin stiregler
tanimlanmamustir.

arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi slireg ve
alt stiregleri
tanimlanmistir.

slirecler
yonetilmektedir.

izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Siire¢ Yonetimi El Kitabi:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-
2021428152413252.pdf

e Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalari (Uzaktan egitim

dahil):https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-

2021428152413252.pdf

e Paydas katilimina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-
20226112464997.pdf

e Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin

kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapciqi-siirt-

2021428152413252.pdf

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

Kurum, ic ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve stireclere katilimini saglamak tizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

1 2 3 4 5
Kurumun i¢ kalite Kurumda kalite giivencesi, Tim sireglerdeki Paydas igsellestirilmis,
giivencesi sistemine | egitim ve 6gretim, arastirma ve | PUKO katmanlarina katihm sistematik,
A.4.1. i ve dis paydas katilimi paydas katilimini gelistirme, toplumsal katki, paydas katilimini mekanizmal | strdurilebilir ve
saglayacak yonetim sistemi ve saglamak lizere arinin isleyisi | ornek gosterilebilir
ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme | mekanizmalar uluslararasilasma stireglerinin Kurumun geneline izlenmekte uygulamalar
sireclerine katiim mekanizmalari tanimlanmistir. bulunmamaktadir. PUKO katmanlarina paydas yayllmis mekanizmalar | ve bagli bulunmaktadir.
Gergeklesen katihmin etkinligi, kurumsalligi ve strekliligi katilimini saglamak icin bulunmaktadir. iyilestirmeler
irdelenmektedir. Uygulama oOrnekleri, i¢ kalite glivencesi planlamalar bulunmaktadir. gerceklestiril
sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve mektedir.
etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagh
ivilestirmeler gerceklestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

Kurumun siireclerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin énceliklendirilmesine iliskin
Kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-20226112464997.pdf
Paydas gériislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari ve yéntemi (Anketler, odak grup

toplantilari, calistaylar, bilgi yénetim sistemi vb.):https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/anketler-ve-
formlar/955833127.html

Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren
belgeler:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-20226112464997.pdf

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari:https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/paydas-analizi-siirt-20226112464997.pdf
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-
202142815564789.pdf
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

1

2

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve
cesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve sonuglari
paylasiimaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve glvenilir
olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmistir.
Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar vardir,
ogrencilerce  bilinir, bunlarin  adil ve etkin calistigi
denetlenmektedir.

Kurumda 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda 6gretim
sureglerine iliskin
olarak 6grencilerin
geri bildirimlerinin
(ders, dersin
ogretim eleman,

program, 6grenci is
yuki* vb.)
alinmasina iliskin
ilke ve kurallar
olusturulmustur.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

1

2

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir duizeyi, isveren/
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendiriimekte, kurum
gelisme stratejilerinde kullaniimaktadir.

Kurumda mezun
izleme sistemi
bulunmamaktadir.

Programlarin amag
ve hedeflerine
ulasihp
ulasilmadiginin
irdelenmesi
amaciyla bir
mezun izleme
sistemine iliskin
planlama
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilasma

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilagsma sireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsallasmistir. Kurumun uluslararasilasma politikasi ile
uyumludur. Yo6netim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

1 2
Kurumun Kurumun
uluslararasilasma uluslararasilasma
sureglerine iliskin sureglerinin
yonetsel ve yonetim ve
organizasyonel organizasyonel
yapilanmasi yapisina iliskin
bulunmamaktadir. planlamalar
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

1 2
Kurumun Kurumun
uluslararasilasma uluslararasilasma
A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari faaliyetlerini faaliyetlerini

sirdirebilmesi igin

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicti) | yeterli kaynak

belirlenmis, paylasiimis, kurumsallasmistir. Bu kaynaklar nicelik | bulunmamaktadir.

ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

surdirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

1

2

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma
ve sluregleri yerlesiktir, strdlrilebilirdir, iyilestirme adimlarinin

kanitlari vardir.

Kurumda
uluslararasilasma
faaliyeti

bulunmamaktadir.

Kurumda

uluslararasilasma
politikasiyla
uyumlu faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurum, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amacglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin

ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Tanimli siiregler Programlarin tasarim | igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi programlarin tasarimi | programlarin dogrultusunda; ve onay sliregleri sistematik,

Programlarin amaglart ve 06grenme c¢iktilari  (kazanimlari)

olusturulmus,  TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-
vizyonu g6z onlinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa
ulusal ¢ekirdek programi, varsa Olgltler (6rnegin akreditasyon
Olgutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli
ongorilen biligsel, duyussal ve devinimsel acikca
belirtmektedir.

izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak

seviyeyi

Program ciktilarinin  gergeklestiginin  nasil

(generic) ciktilarin  irdelenme ydntem ve silreci ayrintili

belirtiimektedir. Ogrenme ciktilarinin  ve gerekli &gretim
sureglerinin yapilandirilmasinda bélim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program dizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)
belirlenmistir. Alan farkhlklarina gore yeterliliklerin hangi egitim
turlerinde (6rglin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.
Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate

alinmaktadir (erisim, sosyal mesafe vb.).

ve onayina iliskin
suregler
tanimlanmamistir.

tasarimi ve
onayina iliskin
ilke, yontem,
TYYC ile uyum ve
paydas katilimini
iceren tanimli
siregler
bulunmaktadir.

Kurumun genelinde,
tasarimi ve onayi
gerceklesen
programlar,
programlarin amag
ve 6grenme
ciktilarina uygun
olarak
yuratilmektedir.

sistematik olarak
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdurilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina iliskin Ders dagilimi Programlarda ders | Igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iliskin, ilke ve olarak; 6gretim dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,
yontemler elemanlarinin uzmanlik | tanimli stireclere izlenmekte ve surdaralebilir ve

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve ydntemler
tanimhidir. Ders dagiliminda o6gretim elemanlarinin uzmanlik
alanlari ve is ylkleri gozetilir ve ders dagilimi katiimci bir sekilde
belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli
ders, alan-alan disi ders dengesini gbzetmekte, kiiltlirel derinlik
ve farkh disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayisi ve
haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de
zaman ayirabilecegi sekilde dizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler yapilmaktadir.

tanimlanmamistir.

alanina, alan/meslek
bilgisi/genel kultur,
zorunlu- secmeli ders
dengesine, kilturel
derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima
imkanlari gibi boyutlara
yonelik ilke ve
yontemleri iceren
tanimh slrecler
bulunmaktadir.

uygun olarak kurum
genelinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

iyilestirilmektedir.

ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders kazanimlarinin | igsellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu program ciktilariile | kazanimlarinin programlarin program ciktilariyla | sistematik,

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil)
tanimlanmis ve program ciktilari ile ders kazanimlari eslestirmesi
olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir.
Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgii olmayan (genel)
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintil belirtilmektedir.

eslestirilmemistir.

olusturulmasi ve
program ciktilariyla
uyumlu hale
getirilmesine iliskin
ilke, yontem ve
siniflamalari igeren
tanimh slregler
bulunmaktadir.

genelinde program
ciktilariyla
uyumlandirilmistir
ve ders bilgi
paketleriile
paylasiimaktadir.

uyumu izlenmekte
ve
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi

1 2 3 4 5
Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiintin Dersler 6grenciis | Programlarda igsellestirilmis,
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi yukiine dayal olarak | nasil hesaplanacagina | yikiine uygun ogrenci is yuki sistematik,

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi lGizerinden paylasiimakta,
Ogrenci is ylku takibi ile dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait
uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yuki ve kredi cercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen
uygulamanin niteligi irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali
tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cgesitlilikler de goz
onlinde bulundurulmaktadir.

tasarlanmam|§t|r.

iliskin staj, mesleki
uygulama hareketlilik
gibi boyutlari iceren
ilke ve yontemlerin
yer aldigi tanimh
surecler*
bulunmaktadir.

olarak
tasarlanmis, ilan
edilmis ve
uygulamaya
konulmustur.

izlenmekte ve buna
gore ders tasarimi
glncellenmektedir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitilmemektedir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Program ciktilarinin | Program Programlarin Program ciktilari bu igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve giktilarinin genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,

Her program ve ders icin (Orgiin, uzaktan, karma, aciktan)

program amaglarinin ve 06grenme c¢iktilarinin izlenmesi
planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu sirecin isleyisi ve
sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler,
Ogrenci sayilari, basari durumlari, geri besleme sonuglari, ders
cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansisti dengeleri, iliski kesme
sayllari/nedenleri, vb) sekilde

izlenmekte, tartisiilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta

periyodik ve sistematik

ve kaliteli egitim yonindeki gelisim strdurilmektedir. Program

akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;
kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari
tartisilmistir.  Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite glivence

sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

glincellenmesine
iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin periyot, ilke,
kural ve
gostergeler
olusturulmustur.

giktilarinin
izlenmesine ve
glncellenmesine
iliskin
mekanizmalar
isletilmektedir.

izlenmekte ve ilgili
paydaslarin gorusleri
de alinarak
glncellenmektedir.

strdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Kurumda egitim ve Kurumda egitim ve | Kurumun genelinde | Kurumda egitim ve igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 68retim slireclerinin yonetimi ogretim slireclerini ogretim slireclerini | egitim ve 6gretim Ogretim yonetim sistematik,

Kurum, egitim ve 6gretim siireclerini butlincil olarak yénetmek
Uzere; organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim
komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim
sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim
surecleri Gst yonetimin koordinasyonunda yiritilmekte olup;
bu sireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmustir.
Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiritilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum
genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat),
egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgin, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve
tim bu sireclerin koordinasyonu Ust yonetim tarafindan takip

edilmektedir.

bitincil olarak
yonetmek lzere bir
sistem
bulunmamaktadir.

bltlncil olarak
yonetmek lizere
sistem, ilke ve
kurallar
bulunmaktadir.

suregleri
belirlenmis ilke ve
kuralara uygun
yonetilmektedir.

sistemine iliskin
uygulamalar
izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore
iyilestirme
yapilmaktadir.

surdirilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lcme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Kurum, 6grenci

kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; énceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallari tutarh sekilde

uygulamalidir.

1 2 3 4 5
Ogrenme-6gretme Ogrenme-6gretme Programlarin Ogrenci merkezli igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yéntem ve teknikleri sureglerinde 6grenci | slreclerinde 6grenci | genelinde 6grenci | uygulamalar sistematik,
merkezli yaklasimlar | merkezli yaklasimin merkezli 6gretim | izlenmekte ve ilgiliic | strdurtlebilir ve
Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | bulunmamaktadir. uygulanmasina yontem teknikleri | paydaslarin ornek gosterilebilir
o6grenme odakhdir. Tim egitim tirleri icerisinde (6rglin, uzaktan, yonelik ilke, kural ve | tanimli stirecler katilimiyla uygulamalar

karma) o egitim tlrinin dogasina uygun; oOgrenci merkezli,
yetkinlik temelli, sire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi,
buttnleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen
yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye,
ogrenci ilgi, motivasyon ve baghligina odaklaniimistir.

Orglin egitim sirecleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii 6grencilerini
kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters ylz 6grenme,
proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi miifredat, ydntem ve
yaklasimlarla  desteklenmektedir. Tim bu sireglerin
uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi

sistematik olarak degerlendirilmektedir.

planlamalar
bulunmaktadir.

dogrultusunda
uygulanmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli | Programlarin Ogrenci merkezli icsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve degerlendirme o0grenci merkezli Olgme ve genelinde 6grenci olcme ve sistematik,

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans
temelinde yuritilmekte ve o6grencilerin kendini ifade etme
olanaklari miimkin oldugunca cesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari ve
bazilari sire¢ odakli (formatif) 6dev, proje, portfolyo gibi
yontemlerle saglanmaktadir.

tirlerine (6rglin, uzaktan,

Ders kazanimlarina ve egitim

karma) uygun sinav yontemleri
planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve glivenligi
(6rglin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara y6nelik sinavlar)
mekanizmalari bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler
arasinda tutarliligi ve guvenirligi saglanmaktadir. Kurum, 6lgme-
degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani
geri bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin
duyurulmasi, uygulanmasi, kontroli, hedeflerle uyumu ve alinan
onlemler irdelenmektedir.

Olgme ve
degerlendirme
yaklagimlari

bulunmamaktadir.

degerlendirmeye
iliskin ilke, kural
ve planlamalar
bulunmaktadir.

merkezli ve
cesitlendirilmis
Olgme ve
degerlendirme
uygulamalari
bulunmaktadir.

degerlendirme
uygulamalari
izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin
katilimiyla
iyilestirilmektedir

surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Kurumda 6grenci Kurumda 6grenci Kurumun genelinde | Ogrenci kabuld, igsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve | kabull, 6nceki kabulti, 6nceki ogrenci kabuld, onceki 6grenmenin sistematik,

kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen &grenci
gruplari disinda kalan 6grenciler dahil) iliskin ilke ve kurallari
tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarliolup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge
talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve
serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir.
Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
ogrenciyi tesvik, kolaylastirici énlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar

vardir.

0grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stirecler
tanimlanmamustir.

6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve
bagh planlar
bulunmaktadir.

onceki 6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin planlar
dahilinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stiregler
izlenmekte,
iyilestirilmekte ve
glncellemeler ilan
edilmektedir.

surdirdilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
suregleriacik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis
ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli sirece uygun olarak vyurutiilmekte,
izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina
iliskin stirecler
tanimlanmamistir.

Kurumda diploma
onayi ve diger
yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi
na iliskin kapsamli,
tutarh ve ilan
edilmis ilke, kural
ve suregler
bulunmaktadir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylritmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
1 2 3 4 5
Kurumun egitim- Kurumun egitim-6gretim Kurumun genelinde Ogrenme icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari Ogretim faaliyetlerini ogrenme kaynaklarinin kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini surdurebilmek i¢in uygun | ygnetimi alana 6zgii gelistiriimesine ve | siirdiiriilebilir ve
Sinif, laboratuvar, kitiiphane, stidyo; ders kitaplari, | stirdirebilmek ?Ltehk ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik ve | kullanimina E—
cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar | jcin yeterli ;)grefnTebkaynakIarmm birimler arasi denge yonelik izleme ve | gosterilebilir
. . . . . . . o . oy . . Slnl ) a oratuvar' " . . .
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin e gbzetilerek iyilestirilme uygulamalar

bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaclarina timiyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanh ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica
O0lcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina
sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.
Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, &grenci-
O0gretim  elemani ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

bulunmamaktadir.

stiidyo, 6grenme yonetim
sistemi, basili/e-kaynak ve
materyal, insan kaynaklari
vb.) olusturulmasina
yonelik planlari vardir.

gerceklestirilmektedir.

yapilmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiiimemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumda Kurumda Kurumda i¢sellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, ydn gdsteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir
danisman 6gretim Uyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve
ivilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir
ve ¢esitli erisimi olanaklari (ylz yiize, cevrimigi) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (ylz yiize ve c¢evrimigi) ve 6grencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

akademik gelisimi ve | akademik gelisimi | akademik gelisim ve

kariyer planlamasina | ve kariyer kariyer planlamasina
yonelik destek

hizmetleri tanimli

planlamasi
sureglerine iliskin

yonelik destek
hizmetileri
ilke ve kurallar
dahilinde
yuritilmektedir.

bulunmamaktadir. tanimli ilke ve
kurallar

bulunmaktadir.

akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina
iliskin uygulamalar
izlenmekte ve
ogrencilerin
katilimiyla
iyilestirilmektedir.

surdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar
Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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Kurumda uygun

B.3.3. Tesis ve altyapilar nitelik ve nicelikte

tesisler ve altyapi
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimh | bulunmamaktadir.
¢alisma alanlari; saghk, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi)

erisilebilirdir ve

ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

ogrencilerin

Kurumda uygun nitelik
ve nicelikte tesis ve
altyapinin
(yemekhane, yurt,
saglik, kiitiphane,
ulasim, bilgi ve iletisim
altyapisi, uzaktan
egitim altyapisi vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklarn ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Kurumda Dezavantaijli Dezavantaijli Dezavantajli icsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajli gruplar dezavantajli gruplarin egitim gruplarin egitim gruplarin egitim sistematik,

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli,
yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik,
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak
olusturulmustur.  Universite
dogrultusunda engelsiz liniversite uygulamalari bulunmaktadir.

yerleskelerinde  ihtiyaglar

Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestiriimektedir.

gruplarin egitim
olanaklarina
erisimine iliskin
planlamalar

bulunmamaktadir.

olanaklarina
nitelikli ve adil
erisimine iliskin
planlamalar
bulunmaktadir.

olanaklarina
erisimine iliskin
uygulamalar

yuritilmektedir.

olanaklarina
erisimine yonelik
uygulamalar
izlenmekte ve
dezavantajli
gruplarin gorusleri
de alinarak
iyilestirilmektedir.

strdirilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitilmemektedir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Kurumda uygun Sosyal, kiiltiirel ve Kurumun Sosyal, kiilturel ve icsellestirilmis,
B.3.5. Sosyal, kiltirel, sportif faaliyetler nitelik ve nicelikte sportif faaliyet genelinde sosyal, sportif faaliyet sistematik,

sosyal, kiiltiirel ve olanaklarinin kiiltirel ve sportif | mekanizmalari stirdiriilebilir ve
Ogrenci topluluklar ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | sportif faaliyet yaratilmasina iliskin | ¢ ajivetier e e 5rnek
kiiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, bltge ve | gjanaklari SEDEUELED erisilebilirdir ve Ihtiyaglar/talepler gosterilebilir
rehberlik destegi vardir. bulunmaktadr. .

bulunmamaktadir. bunlardan firsat dogrultusunda uygulamalar

Ayrica sosyal, kiltlirel, sportif faaliyetleri yiriten ve yoneten
idari orgltlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

esitligine dayali
olarak

yararlaniimaktadir.

faaliyetler
cesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitilmemektedir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ytikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine

ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini strekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5
Kurumun Kurumun atama, Kurumun tiim alanlar icin Atama, yiikseltme ve | i¢sellestirilmis,
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri atama, yukseltme ve tanimli ve paydaslarca gorevlendirme sistematik,
yukseltme ve gorevlendirme bilinen atama, ylikseltme uygulamalarinin surdirilebilir ve
Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, | gérevlendirme kriterleri ve gorevlendirme kriterleri | sonuglariizlenmekte | 6rnek
. N . . . S . . . tanimlanmis; ancak . o S
ylkseltme ve gorevlendirme sirec ve kriterleri belirlenmis ve | slirecleri olanlamada alana uygulanmakta ve karar ve izlem sonuglari gosterilebilir
kamuoyuna aciktir. ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati | tanimlanmami almalarda (egitim-6gretim | degerlendirilerek uygulamalar

gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin
kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemani
ders yuki ve dagihm dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun
ogretim liyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kurum disindan
ders vermek Uizere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate
dikkat yariyil
degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Kurumda egitim-6gretim

edilir ve sonunda  performanslarinin

ilkelerine ve kiltiiriine uyum gozetilmektedir.

Ozgl ihtiyaclar

stir. irdelenmemistir. kadrosunun ise alinmasi, onlemler bulunmaktadir.
atanmasi, yukseltilmesi ve | alinmaktadir.
ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.
Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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EGITiM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Kurumda 6gretim Kurumun 6gretim Kurumun Ogretim yetkinligini i¢sellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin elemanlarinin; genelinde 6gretim | gelistirme sistematik,
ogretim yetkinligini | 68renci merkezli elemanlarinin uygulamalarindan surdrilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siregleri ihtiyag analizleri | gelistirmek tizere °§“?“m_‘?' uzaktan ogretim yetkinligini | elde edilen bulgular | 6rnek
. - P T egitim, 6lcme L. .. . . . o
temelinde planlanir, yaygin bicimde yiratalir ve etkililigi | planlamalar O - gelistirmek Uzere izlenmekte ve izlem | gosterilebilir
dizenli olarak izlenir.Tim o6gretim elemanlarinin etkilesimli- | bulunmamaktadir. : uygulamalar vardir. | sonuglari 6gretim uygulamalar

aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim sireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalari icin sistematik egiticilerin egitimi

calistay,
Ustlenecek/ gerceklestirecek

etkinlikleri (kurs, ders, seminer vb) ve bunu

O0gretme-6grenme  merkezi
yapilanmasi vardir.  Ogretim elemanlarinin pedagojik ve

teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Kurumun 6gretim

yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

materyal gelistirme
ve kalite glivencesi
sistemi gibi
alanlardaki
yetkinliklerinin

gelistirilmesine iliskin

planlar
bulunmaktadir.

elamanlari ile birlikte
irdelenerek 6nlemler
alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme

Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikci egitimi uygulamalarini
ve bu alandarekabeti arttirmak lzere “iyi egitim o6dulid” gibi
tesvik ve odillendirme siregleri vardir. Egitim ve 06gretimi
onceliklendirmek lizere atama ve ylikseltme kriterlerinde yaratici
egitim faaliyetlerine yer verilir.

Ogretim kadrosuna
yonelik tesvik ve
odillendirilme
mekanizmalari
bulunmamaktadir.

Tesvik ve
odillendirme
mekanizmalarinin;
yetkinlik temelli, adil
ve seffaf bicimde
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.
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C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Aragtirma Kaynaklari

Kurum, arastirma faaliyetlerini stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleriile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger liretebilen ve toplumsal

faydaya dondstirilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun arastirma Kurumun genelinde | Kurumda arastirma igsellestirilmis,

C.1.1. Arastirma sureclerinin yonetimi arastirma streglerinin yénetimi | aragtirma streglerin | sureglerinin yonetimi | sistematik,
Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, | sureglerinin ve organizasyonel yonetimi ve ve organizasyonel strdurdlebilir ve
motivasyon ve yénlendirme islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve yonetimi ve yapisina iliskin organizasyonel yapisinin islerligi ile 6Enek -
uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma organizasyonel " EEEEEIIREEE yapisi kurumsal !I|§k|h sonuglar gosterilebilir

o . . L ’ yapisina iliskin motive etme gibi tercihler yoniinde izlenmekte ve uygulamalar
yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu bir planlama hususlar dikkate alan | uygulanmaktadir. dnlemler bulunmaktadir.
kurumsal tercihler ydnunde gelismektedir. Bilimsel aragtirmave | ,,,junmamaktad alinmaktadir.

sanatsal stireglerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Ir.

planlamalari
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi:https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/orqanizasyon-
semasi/217842349.html|

e Arastirma yénetisim modeli ve uygulamalari:https://siubtam.siirt.edu.tr/yonetim/yonetim.html|
https.//siubtam.siirt.edu.tr/yonetim/yonetimkurulu-36575.htm/

e Arastirma ybnetimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin

kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-

2021428152413252.pdf

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/organizasyon-semasi/217842349.html
https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/organizasyon-semasi/217842349.html
https://siubtam.siirt.edu.tr/yonetim/yonetim.html
https://siubtam.siirt.edu.tr/yonetim/yonetimkurulu-36575.html
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-2021428152413252.pdf
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapcigi-siirt-2021428152413252.pdf
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-202142815564789.pdf
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-202142815564789.pdf

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumun arastirma Kurumun arastirma ve | Kurum arastirma Kurumda i¢sellestirilmis,
C.1.2. ic ve dis kaynaklar ve gelistirme gelistirme faaliyetlerini | ve gelistirme arastirma sistematik,
faaliyetlerini siirdiirebilmek igin kaynaklarini kaynaklarinin strdirilebilir ve
Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef | Strdtrebilmesi icin uygun nitelik ve Gl stratejisi | yeterliligi ve ornek
N - s yeterli kaynagi nicelikte fiziki, teknik ve birimler arasi cesitliligi gosterilebilir
ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynaklarin cesitliligi ve . . :

o ) bulunmamaktadir. ve mali kaynaklarin dengeyi gozeterek | jzlenmekte ve uygulamalar
yeterliligi izlenmekte ve iyilestirimektedir. olusturulmasina yonetmektedir. iyilestirilmektedir | bulunmaktadir.
Aragtirmaya yeni baglayanlar icin Universite ici ¢ekirdek fonlar yonelik planlari
vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek bulunmaktadir.

Uzere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,

kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak Uzere 6dil ve rekabetgi
yikseltme kriterleri vardir. Universite ici kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime acgik
yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir.
Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi kaynaklara
yonelme desteklenmektedir. Bu amagla galisan destek birimleri
ve yontemleri tanimhdir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma-gelistirme blitcesi ve dagilimi:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-
dosyalari/783922827.html

e Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya
ozel):https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html

e ¢ kaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siiregler (BAP Yénergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yénergesi
vb.):https://siubap.siirt.edu.tr/

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html
https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html
https://siubap.siirt.edu.tr/
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumun doktora Kurumun Kurumda Kurumda doktora igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar programive arastirma arastirma programlari ve sistematik,
doktora sonrasi politikasi, hedefleri | politikasi, doktora sonrasi surdaralebilir ve
Doktora programlarinin basvuru sirecleri, kayith 6grencileri ve imkanlari ve stratejileri ile hedefleri ve imkanlarinin ¢iktilari | 6rnek
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Kurumda | Pulunmamaktadir. uyumlu doktora stratejileriile dizenli olarak gosterilebilir
doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve programi ve uyumlu ve izlenmekte ve uygulamalar
kurumun kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikasi doktora sonrasi destekleyen iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
aciktir. imkanlarina iliskin | doktora
planlamalar programlari ve
bulunmaktadir. doktora sonrasi
imkanlar
ylritilmektedir.

Ornek Kanitlar
Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Kurum, 6gretim elemanlari ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini sirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda, 6gretim Kurumda, Kurumun Kurumda, 6gretim icsellestirilmis,
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi elemanlarinin ogretim genelinde elemanlarinin arastirma | sistematik,
arastirma elemanlarinin ogretim yetkinliginin surdurdlebilir ve
Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin | Yetkinliginin arastirma elemanlarini | gelistirilmesine yonelik | 6rnek
alindigi kurumlarin  dagihmi; kiimelenme/ uzmanlk birikimi, | gelistirilmesine yetkinliginin n arastirma uygulamalar izlenmekte | gosterilebilir
arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle | yonelik gelistirilmesine yetkinliginin | ve izlem sonuglari uygulamalar
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve | mekanizmalar yonelik planlar gelistirilmesi | 6gretim elemanlari ile bulunmaktadir.
gelistirme yetkinligini gelistirmek (izere egitim, calistay, proje | bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. | ne yonelik birlikte
pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir. uygulamalar | degerlendirilerek

ylritilmekte
dir.

onlemler alinmaktadir.

Ornek Kanitlar

Kurumda Egitim Ve Ogretim Faaliyeti Yiiriitiilmemektedir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

1 2 3 4 5
Kurumda ulusal ve Kurumda ulusal Kurumun genelinde | Kurumda ulusal ve icsellestirilmis,
C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak | uluslararasidiizeyde ve uluslararasi ulusal ve uluslararasi diizeyde | sistematik,

arastirma birimleri

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sineriji
yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek mekanizmalar
mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansUsti
programlari, arastirma aglarina katihm, ortak arastirma
birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi coklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

ortak programlar ve
ortak arastirma
birimleri olusturma
yoniinde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma aglarina
katihm ve is
birlikleri kurma
gibi coklu
arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve ortak
arastirma
faaliyetleri
yuritilmektedir.

kurum ici ve kurumlar

arasi ortak
programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

surdurdlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Kurum disi proje basvurulari
e Kalkinma ajansi ve diger proje destekleyici kurum ¢alistay katilimlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lcmeli, degerlendirmeli ve sonugclarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gecirilmesi ve surekli iyilestirilmesi igin kullaniimalidir.

1 2 3 4 5
Kurumda arastirma | Kurumda arastirma | Kurumun genelinde | Kurumda igsellestirilmis,
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi performansinin performansinin arastirma arastirma sistematik,
izlenmesine ve izlenmesine ve performansini performansi surdaralebilir ve
Kurum arastirma faaliyetleri y||||k bazda izlenir’ deéerlendirilir, deéerlendirmesine degerlendirmesine izlenmek ve izlenmekte ve iIgiIi ornek
hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun | yonelik yonelik ilke, kural | degerlendirmek paydaglarla gosterilebilir

odak alanlarinin Gniversite ici bilinirligi, tGniversite disi bilinirligi;
uluslararasi gorindrlik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi,
hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari kullanilir. Rakiplerle
rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi
saglanmaktadir.

mekanizmalar
bulunmamaktadir.

ve gostergeler
bulunmaktadir.

Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Arastirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
siregler:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapciqi-siirt-

2021428152413252.pdf

e Arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek (izere olusturulan
mekanizmalar:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html|

Paydas geri bildirimleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/anketler-ve-formlar/955833127.html|
Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.htm|

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin

kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-standartlari-siirt-
202142815564789.pdf
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5

Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim Kurumun genelinde | Ogretim igsellestirilmis,
C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin | elemanlarinin elemanlarinin Ogretim elemanlarinin sistematik,
degerlendirilmesi arastirma arastirma elemanlarinin arastirma- surdaralebilir ve

performansinin performansinin arastirma- geligtirme ornek
Ogretim  elemanlarinin  arastirma  performansini  paylasmasi izlenmesine ve izlenmesine ve gelistirme performan5| gosterilebilir
beklenir; bunu diizenleyen tanimh sirecler vardir ve bunlar ilgili degerlendirmesine | degerlendirmesine | performansini |"zlvean.1ekte ve uygulamalar
paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, ySnelik yonelikilke, kural izlemek ve ogretim . bulunmaktadr.
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. mekanizmalar ve gostergeler degerlendirmek e!emanlarllle

bulunmamaktadir. | bulunmaktadir. Uzere olusturulan birlikte

Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi
saglanmistir.

mekanizmalar
kullanilmaktadir.

degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek (izere gecerli olan tanimli

siregler (Yonetmelik, yénerge, siire¢ tanimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.):https.//siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapciqi-
siirt-2021428152413252. pdf

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yénelik analiz
raporlari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html
Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/faaliyet-raporlari/453543834.html

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

1 2 3 4 5
Kurumda Kurumun toplumsal | Kurumun genelinde | Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yénetimi toplumsal katki katki siireglerinin toplumsal katki katki stireglerinin sistematik,
slreclerinin yonetimi ve sireclerinin yOnetimi ve strdurtlebilir ve
Kurumun toplumsal katki politikasi kurumun toplumsal katki | Yonetimive organizasyonel yonetimi ve organizasyonel - ornek
slreglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi organizasyone| yapisina iligkin organizasyonel .y.apl.s.mm islerligi ile gosterilebilir
yapisina iliskin bir | planlamalari yapisi kurumsal iliskili sonuglar uygulamalar

kurumsallagsmistir. Toplumsal katki slreglerinin yonetim ve
organizasyonel yapisi kurumun toplumsal katki politikasi ile
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapinin islerligi
izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

planlama

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Hizmet alani itibariyle yapilanmasi topluma katki faaliyetleri yiiriitmektedir. (
https.//siubtam.siirt.edu.tr/detay/amacimiz-ve-faaliyet-alanlarimiz/856098340.html)

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi é6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Kurumun toplumsal Kurumun Kurum toplumsal Kurumda toplumsal | igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar katki faaliyetlerini toplumsal katki katki kaynaklarini katki kaynaklarinin sistematik,
surdurebilmesi icin faaliyetlerini toplumsal katki yeterliligi ve cesitliligi | strdirtlebilir ve

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel,
insan glcd) belirlenmis, paylasilmis ve kurumsallasmis olup,
bunlar izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

slrdirebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

stratejisi ve birimler
arasi dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi:
https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/birifing-dosyalari/783922827.html|

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-
standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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TOPLUMSAL KATKI
D.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiriittigu faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.
1 2 3 4 5
Kurumda toplumsal Kurumda toplumsal Kurumun Kurumda icsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve katki performansinin | katki performansinin genelinde toplumsal katki sistematik,
degerlendirilmesi izlenmesine ve izlenmesine ve toplumsal katki performansi surdarilebilir ve
degerlendirmesine degerlendirmesine performansini izlenmekte ve ilgili | 6rnek
Kurum, BM Sirdirilebilir Kalkinma Amaclar ile uyumly, yonellk. y?nellk ilke, kural ve |zlevnmek \{e payv/daglarlfe\. gosterilebilir
mekanizmalar gostergeler degerlendirmek degerlendirilerek | uygulamalar

dezavantajli gruplar dahil toplumun ve cevrenin ihtiyaclarina
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
diizeyde kurumsal is
yapilan

bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi
birlikleri, cesitli

gorevlendirmeler ile kurumun bilnyesinde yer alan birimler

kamu kurum ve kuruluslarina
aracihgiyla yaratilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. izleme mekanizma ve
siiregleri yerlesik ve sirdirilebilirdir. iyilestirme adimlarinin

kanitlari vardir.

bulunmamaktadir.

bulunmaktadir.

Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

e  Miisteri Analiz Hizmetleri
e Toplumsal katki performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli siiregler:
https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/surec-yonetim-kitapciqi-siirt-2021428152413252.pdf

e Paydas geri bildirimleri:https://siubtam.siirt.edu.tr/detay/anketler-ve-formlar/955833127.html|
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar:https://siubtam.siirt.edu.tr/dosya/personel/hizmet-

standartlari-siirt-202142815564789.pdf
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